Services d'interprétation disponibles
Vous trouverez ci-dessous quelques informations de base sur la maniére dont le Office of
Administrative Hearings fait face a la pandémie COVID-19.

Si vous avez d'autres questions, veuillez appeler 'OAH au (800) 583-8271. Nous
mettrons a votre disposition un interprete au téléphone et vous aiderons dans votre
langue. L'OAH offre gratuitement les services d'un interprete.

Congés d'Etat obligatoires

Suite & la directive 20-08 du gouverneur Inslee, tous les employés de 'OAH seront
obligés de prendre un jour de congé par mois pendant quatre mois. L'OAH sera fermé,
et la plupart des employés seront temporairement licenciés pendant les jours suivants :
vendredi 21 aolt 2020 | vendredi 4 septembre 2020, 2020 | vendredi 23 octobre 2020 |
mercredi 25 novembre 2020

Certains juges administratifs peuvent continuer a tenir des audiences pendant les jours
de congé de I'agence, et reporter leur jour de congeé a un autre jour de la semaine.
Vous devez planifier d'assister a votre audience, sauf si vous recevez un avis
d'ajournement.

Pour tous les délais de dépdt qui tombent sur un jour ou I'OAH est fermé pour cause de
congé, I'OAH considérera que le document a été déposé dans les délais, a condition qu'il
soit recu le jour ouvrable suivant. La plupart des audiences actuellement prévues pour un
jour de congé seront reportées et de nouveaux avis seront envoyeés aux parties.

De plus, certaines audiences tenues pendant d'autres jours de la semaine peuvent étre
reportées en raison de congés obligatoires affectant le représentant de I'agence dans
I'affaire.

Impact du coronavirus sur les audiences
Afin de préserver la santé publique et le personnel de 'OAH, ces modifications
temporaires a nos procédures normales sont en vigueur :
= Tous les bureaux de I'OAH sont fermés au public jusqu'a nouvel ordre. L'OAH
ne procédera pas a des audiences en personne et n‘acceptera pas de dépdt en
personne.
= Le dépdt des piéces du dossier par courrier électronique sécurisé est
autorise. Cliguez ici pour savoir comment gérer les dossiers par voie électronique.
= L'OAH ne tiendra pas d'audience en personne jusqu'a nouvel ordre. Toutes les
audiences se dérouleront par téléphone ou par vidéoconférence, si possible.
= Si vous préférez une audience en personne, vous pouvez demander que votre
audience soit reprogrammeée jusqu'a la reprise des audiences en personne.
Le juge administratif décidera si votre audience peut étre reprogrammée.
= Le personnel de 'OAH vous contactera pour modifier ou reprogrammer votre
audience, si nécessaire.
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https://www.governor.wa.gov/sites/default/files/directive/20-08%20Furloughs%20and%20General%20Wage%20Increases%20%28tmp%29.pdf
http://oah.wa.gov/Content-Area-Management/Manage-My-Case-Information

Les portails vous permettent de gérer votre dossier en ligne. VVous pouvez :
= Consulter les informations sur le dossier et
= déposer des documents aupres de I'OAH
Vous devez cependant continuer a envoyer vos documents aux autres parties.

Portail des participants
Vous pouvez utiliser le portail des participants pour consulter et gérer tous vos
dossiers. Vous trouverez des instructions sur la feuille d'adresse que vous avez
regue par courrier. La fiche d'adresse contient également vos codes.

= Accéder au portail OAH

Ressources
= Formation sur le portail | Guia del Portal del Participante
= Création d'un compte Secure Access Washington (video)
= Création d'un compte Secure Access Washington Account (instructions) |
Cuenta de Secure Access Washington
= Cliquez ici pour commencer a créer un compte SAW
= FAQ pour le portail des participants

Pour toute assistance, appelez I'OAH au (800) 583-8271. Nous pouvons vous guider
a travers le processus avec un interpréte.
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https://secureaccess.wa.gov/myAccess/saw/select.do
http://oah.wa.gov/Portals/0/Content%20Area%20Documents/Participant%20Portal%20Training.pdf?ver=2020-04-16-122655-320
http://oah.wa.gov/Portals/0/Content%20Area%20Documents/Participant%20Portal%20Training%20-Spanish.pdf
http://www.youtube.com/watch?v=yg6IdycbPqw&t=53s
http://oah.wa.gov/Portals/0/Content%20Area%20Documents/Creating%20a%20secure%20access%20washington%20account.pdf
http://oah.wa.gov/Portals/0/Content%20Area%20Documents/Creating%20a%20secure%20access%20washington%20account%20-SPANISH.pdf
https://secureaccess.wa.gov/myAccess/saw/select.do
http://oah.wa.gov/Portals/0/Content%20Area%20Documents/FAQ%20for%20the%20OAH%20Participant%20Portal.pdf

